Energle Belp

WIR VERSORGEN DIE REGION!

Elektrizitat

Wasser

Kundenportal: Verbrauch und Kosten stets im Blick

Egal ob im Browser oder via App: Das
Kundenportal der Energie Belp AG bie-
tet jederzeit einen Uberblick auf die
bezogenen Produkte und Dienstleis-
tungen, die Verbrauchszahlen sowie
Rechnungen und andere spannende
Details. Anmelden lohnt sich!

Im Kundenportal der Energie Belp AG
kénnen umfassende Verbrauchs- und
Rechnungsdaten der Bereiche Strom,
Wasser und Warme eingesehen werden.
Mit wenigen Klicks erfahrt man alles
lber Bezugsmengen und angefallene
Kosten. Zudem lassen sich statistische
Vergleiche mit vergangenen Abrech-
nungsperioden machen. Die Bedienung
ist dank des Ubersichtlichen und klar
strukturierten Aufbaus intuitiv. Die
Registrierung dauert nur wenige Augen-
blicke.

Registrieren und im Nu dabei sein

Fir die Registrierung reicht die
Angabe der Kundennummer. Diese ist
auf jeder Rechnung der Energie Belp AG
oben rechts ersichtlich. Darliber hinaus
braucht es lediglich noch den Namen
und Vornamen bzw. bei Unternehmen
die Firmenbezeichnung. Im Anschluss
erhalt man fir alle weiteren Zugriffe ein
individuelles Login, welches mit E-Mail-
adresse und Passwort funktioniert.
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Dank dem Kundenportal der Energie Belp AG haben Verbraucherinnen und Verbraucher jederzeit Zugriff
auf Verbrauchs- und Rechnungsdaten der Bereiche Strom, Wasser und Wérme.

Via Website oder EBAG-App

Das Kundenportal ist sowohl Uber die
Website der Energie Belp AG erreichbar
als auch in der neuen EBAG-App integ-
riert. Mit der App, welche im Google
Playstore und im App Store von Apple
kostenlos heruntergeladen werden
kann, haben Kundinnen und Kunden
ihren Energie-, Wasser-, Warme- und
Kommunikationsdienstleister jederzeit
dabei. Nebst dem Zugriff aufs Kunden-
portal bietet sie spannende Inhalte zu
Dienstleistungen, Produkten sowie
Strom-, Wasser- und Warmetarifen.

In Zukunft noch aktuellere Daten

Bis ins Jahr 2027 wird die Energie Belp
AG flachendeckend intelligente Zahler,
die so genannten Smart Meter, im
Einsatz haben. Diese sind in ein
Kommunikationsnetz eingebunden und
ermoglichen, dass Verbrauchszahlen
zeitnah abgelesen beziehungsweise im
Kundenportal eingesehen werden kon-
nen. FUr noch mehr Transparenz. Ein
entsprechendes Pilotprojekt wurde in
diesem Jahr erfolgreich abgeschlossen.

www.energie-belp.ch/kundenportal

Sorglos Strom tanken —
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