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Personlich, sympathisch und unkompliziert beraten

Im Kundencenter der Energie Belp AG
im Dorfkern weht ein frischer Wind:
Das Team, welches Beratung und
Support zum Angebot der Quickline-
Dienste erbringt, hat sich neu formiert.
Dabei wird auf Kundenndhe ebenso
Wert gelegt wie auf die Qualitat der
Produkte und Dienstleistungen.

Mit Quickline verfiigt die Energie Belp
AG Uber leistungsstarke Kommunika-
tionsprodukte zu hervorragenden
Preisen. Egal ob Internet, TV, Radio,
Festnetz- oder Mobiltelefonie: Die flexi-
bel kombinierbaren Pakete bieten in
jeder Hinsicht Qualitat, Leistung und
Zuverlassigkeit. «Im Vergleich zu vielen
Mitbewerbern auf dem Markt bietet
Quickline eine grosse Dynamik und
Schwung und legt Wert auf Regionalitat
und Kundenndhe», sagt lvan Fernandez.
Seit Anfang Marz arbeitet er als Team-
leiter Quickline-Dienste beim Belper
Elektrizitats-, Wasser-, Warme- und
Kommunikationsversorger. Im Rahmen
der Reorganisation der Energie Belp AG
(siehe Belper vom April) hat sich auch
das Team im Kundencenter an der
Rubigenstrasse 12 neu aufgestellt.
Getreu der Devise der Energie Belp AG
liegt ihm und seinen vier Mitarbeitenden
eine personliche, sympathische und
unkomplizierte Beratung am Herzen.

Das neu formierte Quickline-Team vom Kundencenter der Energie Belp AG: Romano Blau, Robin Geiser,
Teamleiter Ivan Fernandez, Nicolas Jordi und Stefan Borter (v.l.n.r.).

Top-Produkte zu Top-Preisen

«Der personliche Kontakt wird von unse-
rer Kundschaft sehr geschatzt», betont
Ivan Fernandez. Aber natirlich ist das
Angebot an guten, stabilen Produkten
im hart umkampften Telecom-Markt
genauso wichtig — ganz zu schweigen
vom Preis. «Bei Quickline stimmt bei-
des», sagt der gelernte Metallbauer, der
seinen Rucksack in den vergangenen
Jahren bei diversen Kommunikations-
und Multimediaunternehmen reich
gefiillt hat. Bei der Energie Belp AG ist er
nun dort gelandet, wo er hin wollte.

Zum Internet

ein Mobile-Abo

geschenkt!

Jetzt profitieren: quickline.ch

Energie Belp AG | www.energie-belp.ch | Telefon 031 818 82 82

Energie Belp

I W W W IR VERSORGEN DIE REGION!

Quickline deckt alle Bediirfnisse ab
Vom Gelegenheitsnutzer bis zu den so
genannten Digital Natives und quer
durch alle Altersgruppen wollen lvan
Fernandez und sein Team eine breite
Kundschaft ansprechen. «Wir kdnnen
zudem alles aus einer Hand anbieten,
mit einem einzigartigen All-Inclusive-
Angebot.» Support und Beratung sind so
aufgestellt, dass sie der stets steigenden
Erwartung an Erreichbarkeit und
Zuverlassigkeit der Produkte gerecht
werden, ebenso den bekanntlich schnel-
len Veranderungen am Markt.
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